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Sarcelles, le 29 ao(t 2019

Objet : Changement de coordonnées pour I'envoi de vos demandes de remboursement

Cher Partenaire,

A compter du 30 septembre 2019, l'adresse pour l'envoi de vos demandes de
remboursement de Chéques-Vacances/Coupons Sport change.

A cette date vous devrez adresser vos Chéques-Vacances/Coupons Sport accompagnés
d’un bordereau de remise original a :

ANCV -R
TSA 74379
77438 MARNE LA VALLEE CEDEX 2

Vous pourrez retrouver cette adresse a tout moment sur votre espace
dédié https://espace-ptl.ancv.com et sur chacun des bordereaux de remise.

Vos interlocuteurs privilégiés au sein de 'Agence Nationale pour les Chéques-Vacances
ainsi que nos coordonnées téléphoniques restent inchangés.

Si vous transmettez votre remise de Cheques-Vacances/Coupons Sport a une autre
adresse que celle précisée ci-dessus par ailleurs mentionnée sur votre espace dédié
https://espace-ptl.ancv.com, le délai de remboursement de vos titres pourra alors excéder les 5
jours contractuellement prévus.

Nous vous remercions de votre fidélité et vous prions d'agréer, Cher Partenaire,

I'expression de nos salutations respectueuses.
()Z____*

Philippe LAVAL
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