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Le	Musée	de	La	Poste	cherche	à	mieux	vous	
connaître	
Le Musée de La Poste est actuellement en travaux afin de se rendre plus accessible, notamment aux personnes handicapées. Dans 
le cadre de cette rénovation, il cherche à mieux vous connaître : vos loisirs, votre vision du musée, vos attentes et vos souhaits 
pour le futur Musée de La Poste rénové. N'hésitez pas à donner votre avis! NB : Le questionnaire que vous allez découvrir est 
totalement anonyme. Si vous souhaitez obtenir des informations complémentaires ou une aide pour remplir le questionnaire, vous 
pouvez nous contacter au 0662624035. Si vous préférez nous adresser une version papier, merci d'imprimer ce formulaire et de 
nous l'adresser au : Musée de La Poste, Service des Publics, 34 bd de Vaugirard, 75731 Paris cedex 15. 

1. Le	temps	libre
1.1. Comment	concevez-vous	votre	temps	libre	?	(4	réponses	au	maximum)	

o Un temps pour faire du sport ou des promenades
o Un temps pour des sorties et des activités culturelles
o Un temps pour voir des collègues
o Un temps pour s’occuper des enfants et de la maison
o Un temps pour s'amuser ou se détendre
o Un	temps	pour	se reposer ou s'occuper de soi
o Un	temps	pour	découvrir, apprendre des choses
o Un	temps	pour	se retrouver en famille
o Autre,	précisez	__________________________________________

2. Vos	loisirs
2.1. Pratiquez-vous	une	ou	plusieurs	de	ces	activités	?	

o Prendre	des	cours	d'activités	artistiques	(chant,	dessin,	théâtre...)
o Pratiquer	des	loisirs	créatifs	(broderie,	scrapbooking...)
o Jardiner	ou	bricoler
o Écrire	(poèmes,	nouvelles,	blog...)
o S'occuper	d'une	collection
o Regarder	la	télévision	ou	des	vidéos
o Surfer	sur	internet
o Jouer	aux	jeux	vidéo
o Aller	au	musée,	visiter	des	monuments
o Aller	à	la	chasse	ou	à	la	pêche
o Se	promener
o Faire	du	sport
o Lire	des	journaux	ou	des	magazines
o Lire	des	romans	(policiers,	historiques,	aventures,	etc...)
o Autre,	précisez	___________________________________________
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3. Vos	sorties	culturelles
3.1. Au	cours	des	6	derniers	mois	êtes-vous	allé	?	

o Au	cinéma
o Au	théâtre
o Au	musée
o A	une	conférence
o Dans	un	parc	d'attraction
o Dans	un	jardin	ou	parc	zoologique
o Visiter	un	monument,	une	église	ou	un	château
o Visiter	un	site	industriel
o Autre,	précisez_______________________________________

4. VOUS	ET	LES	MUSEES	-	Votre	dernière	visite	dans	un	musée…
4.1. C’était	quand	?	

o Le	mois	dernier
o Cet	été
o L’an	passé
o Il	y	a	longtemps
o Jamais
o Autre,	précisez________________________________________

4.2. C’était	où	?	
o A	Paris
o En	région	parisienne
o En	province
o A	l’étranger

4.3. C’était	avec	qui	?	
o Seul(e)
o En	couple
o En	famille
o Entre	amis
o En	groupe	organisé
o Entre	collègues
o Autre,	précisez__________________________________________

4.4. Quel	était	le	nom	ou	le	thème	de	ce	musée	?	____________________________	

4.5. En	général,	combien	de	musées	visitez-vous	par	an	?	 	
0	 	1	 	2	 	3	 	4	 	5	 	6	 	7	 	8	 	9	 	10	
O			O				O				O				O				O				O			O				O				O					O	
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5. Votre	vision	du	musée	
5.1. Pour	vous,	visiter	un	musée,	c'est	plutôt...	 	 	

																																																					0				1				2					3				4				5					6				7				8				9				10	
			Une	corvée……….........................O			O				O				O				O				O				O			O				O				O					O…………….……Un	plaisir	
	
	
																																																																0				1				2					3				4				5					6				7				8				9				10	
Une	activité	à	faire	en	famille…….O			O				O				O			O					O				O				O			O				O				O……	Une		activité	à	faire	seul	
	
	
																																																				0				1				2					3				4				5					6				7				8				9				10	
Un	loisir	adulte……………..	..O			O				O				O				O				O				O			O				O				O					O…Une	activité	pour	enfants	
	
	
																																																							0				1				2					3				4				5					6				7				8				9				10	
Un	voyage	dans	le	passé………..O			O				O				O				O				O				O			O				O				O					O……	Un	éclairage	sur	le	contemporain	
	

5.2. Selon	vous,	à	quoi	sert	un	musée	?	(4	réponses	maximum)	
o Conserver	un	patrimoine,	présenter	des	objets	exceptionnels	
o Transmettre	une	mémoire,	une	histoire	
o Éduquer	différemment	qu'à	l'école	
o Nourrir	des	débats	de	société	
o Divertir,	passer	un	bon	moment	
o Diffuser	des	connaissances	
o Faire	rêver,	s'évader	
o Assurer	un	rayonnement	culturel	à	la	ville	ou	à	la	région	
o Faire	réfléchir	
o Provoquer	des	émotions	
o Autre,	précisez__________________________________________________	
	

6. Le	Musée	de	la	Poste	
6.1. Connaissez-vous	le	Musée	de	la	Poste	?	

o Oui,	seulement	de	nom	
o Oui,	je	l’ai	visité	une	fois	
o Oui,	je	l’ai	visité	plusieurs	fois	
o Non,	jamais	entendu	parler	
o Autre,	précisez__________________________________________________	
	

6.2. Si	oui,	savez-vous	où	il	se	situe	?	
o Non	
o Oui,	précisez	__________________________________________________	
	

6.3. Savez-vous	que	le	Musée	de	La	Poste	est	gratuit	pour	les	postiers	?	
o Oui	
o Non,	je	ne	le	savais	pas	
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6.4. D'après	vous,	quelle	devrait	être	la	mission	principale	du	Musée	de	la	Poste?	
o Faire	connaître	La	Poste	et	son	histoire	
o Faire	revivre	une	époque	disparue	
o Détendre	et	divertir	autour	du	thème	de	La	Poste	
o Expliquer	des	évolutions	techniques	
o Transmettre	une	mémoire	professionnelle	
o Mettre	en	valeur	des	objets	de	La	Poste,	un	patrimoine	
o Traiter	des	grands	sujets	de	société	
o Donner	une	meilleure	image	de	La	Poste	
o Faire	connaître	les	produits	et	services	de	La	Poste	
o Présenter	des	artistes	inspirés	par	La	Poste	
o Autre,	précisez_____________________________________________________	
	

6.5. Qu'aimeriez-vous	connaître	à	travers	le	Musée	de	La	Poste	?	
o Des	objets	techniques,	des	inventions	
o Des	objets	témoins,	des	archives	
o Des	faits	historiques	
o Des	métiers	disparus	
o Des	artistes,	des	œuvres	d'art	
o Autre,	précisez_____________________________________________________	

	
6.6. Qu'aimeriez-vous	voir	présenté	au	Musée	de	La	Poste	?	

o L'histoire	de	l'institution	
o La	mémoire	des	métiers	
o L'histoire	du	courrier	
o Les	collections	philatéliques	
o Les	luttes	et	mouvements	sociaux	
o Les	grandes	figures,	patrons	historiques	
o L'évolution	des	communications	
o L'évolution	des	communications	avec	les	bouleversements	numériques	
o Des	expositions	artistiques	inspirées	par	la	philatélie	
o Des	œuvres	d'artistes	contemporains	inspirés	par	La	Poste	
o Autre,	précisez________________________________________________________	

	
6.7. Quels	objets	aimeriez-vous	y	trouver	?	

o Des	œuvres	d'art	
o Des	machines	et	objets	techniques	
o Des	timbres	
o Des	lettres,	cartes	postales	
o Des	archives	de	l'entreprise	
o Des	anciens	supports	publicitaires	
o Des	photographies	anciennes	
o Des	costumes	
o Autre,	précisez___________________________________________________	
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6.8. Qu'aimeriez-vous	y	faire	?	

o Visiter	les	collections	permanentes	
o Découvrir	une	exposition	temporaire	
o Avoir	des	activités	pour	enfants	
o Participer	à	un	atelier	thématique	
o Visites	guidées,	commentées	
o Assister	à	un	spectacle,	un	concert	
o Écouter	une	conférence,	un	débat	
o Découvrir	les	coulisses	du	musée	
o Écouter	le	témoignage	d'anciens	postiers	
o Découvrir	des	dispositifs	interactifs	ludiques	
o Acheter	des	souvenirs	dans	la	boutique	du	musée	
o Se	restaurer	dans	l'espace	convivial	du	musée	
o Autre,	précisez___________________________________________________	

	
6.9. Dans	l'idéal,	vous	attendez	de	ce	musée...	

o Qu'il	vous	rende	fier	d'appartenir	à	cette	entreprise	
o Qu'il	pose	un	regard	critique	sur	cette	institution	
o Qu'il	rende	hommage	aux	travailleurs	de	La	Poste	
o Qu'il	rende	compte	du	dynamisme	de	l'entreprise	
o Qu'il	présente	le	fonctionnement	des	Postes	d'autres	pays	
o Qu'il	nous	fasse	découvrir	des	expositions	temporaires	historiques	ou	artistiques	
o Qu'il	présente	des	expositions	plus	éloignées	de	l'univers	de	La	Poste	(	BD,	cinéma,	

littérature,	musique...)	
o Autre,	précisez__________________________________________________		

	
6.10. Quel	genre	d’exposition	aimeriez-vous	y	voir	?	

o Artistique	
o Historique	
o Technique	
o Sociologique	
o Polémique	
o Décalée,	ludique	
o Autre,	précisez____________________________________________________	

	
6.11. Auriez-vous	une	suggestion	pour	une	future	exposition	temporaire	au	Musée	de	La	

Poste?	
_______________________________________________________________________________________	
	

7. Vous	et	La	Poste	(Pour	rappel	ces	informations	restent	anonymes	et	
confidentielles)	

7.1. Votre	situation	professionnelle	
o Retraité	
o En	activité	
o Autre,	précisez__________________________________________________	

	
7.2. En	quelle	année	êtes-vous	entré	à	La	Poste	?	___________________	
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7.3. Quel	est	ou	était	votre	statut	à	La	Poste	?	
o Fonctionnaire	
o Salarié	en	CDI	
o Salarié	en	CDD	
o Intérimaire	
o Autre,	précisez_______________________________________________	

	
7.4. Votre	catégorie	socioprofessionnelle	

o Agent	/	Technicien	
o Cadres	
o Cadres	supérieurs	
o Autre,	précisez______________________________________________	

	
7.5. Quel	est	ou	était	l'intitulé	exact	de	votre	activité	à	La	Poste	?	

	
__________________________________________________________________________	
	

7.6. Avez-vous	des	proches	qui	travaillent	ou	travaillaient	à	La	Poste	?	
o Non,	aucun	
o Oui,	précisez	:	

o Conjoint	
o Père,	mère	
o Frère,	sœur		
o Oncle,	tante,	cousin	
o Grand-père,	grand-mère	
o Autre,	précisez______________________	
o 	

7.7. Conservez-vous	à	votre	domicile	des	objets	anciens	de	La	Poste	?	
o 	Non	
o Oui,	par	exemple	:	

o Modèles	réduits	(petites	voitures)	
o Almanachs	
o Timbres	
o Uniformes	et	accessoires	
o Affiches	
o Objets	publicitaires	
o Mobilier	(casiers,	étagères...)	
o Autre,	précisez_______________________	

	
7.8. Si	vous	avez	des	objets	de	La	Poste	chez	vous,	qu'en	faites-vous?	

o Je	les	garde	en	souvenir	
o Je	les	utilise	comme	objets	de	décoration	
o Je	les	collectionne	
o Je	les	stocke	(grenier,	garage…)	
o Autre,	précisez________________________________________________	
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8. Pour	finir,	quelques	informations	sur	vous	
8.1. Vous	êtes…	

o Un	homme	
o Une	femme	

	
8.2. Votre	âge	:	______________	

	
8.3. Votre	situation	familiale	

o Célibataire	
o En	couple	
	

8.4. Nombre	d'enfants	vivant	avec	vous	:	______________	
	

8.5. Votre	lieu	d'habitation	
o Centre	ville	
o Périurbain	
o Zone	rurale	
	

8.6. Code	postal	:	_____________________	
	

8.7. Votre	niveau	d’études	
o Sans	diplôme	
o Certificat	d’études	
o Brevet	des	collèges	
o CAP	
o BEP	
o Baccalauréat	
o Bac+2	
o Bac+3	
o Bac+4	
o Bac+5	
o Plus	que	Bac+5	
o Lycée	(sans	obtention	du	baccalauréat)	
o Autre,	précisez	_________________________________	

	
Un	grand	merci	pour	votre	participation	!	
Le	cadre	ci-dessous	vous	est	réservé.	N'hésitez	pas	à	nous	faire	part	de	vos	remarques.	

	
	
	
	
	
	

La	synthèse	des	résultats	de	cette	enquête	sera	proposée	sur	le	site	du	Musée	de	La	
Poste	début	2016.	N'hésitez	pas	à	vous	y	rendre	!	




